BURDUR MEHMET AKIF ERSQY UNIVERSITESI

T.C.
BURDUR MEHMET AKIiF ERSOY UNiVERSITESI
SANAT VE TASARIM FAKULTESI

OZ DEGERLENDIRME RAPORU

Birim Kalite Komisyonu Baskani

Dog¢. Murat KARA

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri*
Dog. Erol CITCI
Dr. Ogr. Uyesi Duygu AKTAS DURMUS
Dr. Ogr. Uyesi Ebru AGAOGLU ERCAN
Dr. Ogr. Uyesi Vedat GUNTAY
Ogr. Gér. Betiil BOYDAK
Sengiil AY (Fakiilte Sekreter V.)
Yulet ERCAN (Ogrenci Temsilcisi)

Burdur / 2023



OZET

Bu rapor, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi’nin birim kalite
komisyonu iiyeleri basta olmak iizere akademik-idari personel, 6grenciler ve dig paydaslardan alinan
doniitlerle olusturulmustur. Yapilan toplantilar, anketler ve etkinlikler neticesinde gozlemlenen
unsurlar ve cesitli kanitlardan meydana gelen raporda, fakiiltenin 2021 yili igerisindeki mevcut
durumunu gdsteren ve egitim-6gretimin niteligi, uluslararasilagsma, akademi-sektor isbirligi, yonetim
sistemi ve genel kalite kiiltiirii gibi konular1 kapsayan temel bulgular degerlendirilmektedir. Birim kalite
komisyonu tarafindan hazirlanan raporun igerisinde yer alan bulgularla birimi daha nitelikli hale
getirecek hedeflere ulagsma ve bu siirecte karsilasilan eksiklik veya problemleri tespit etme amaci

giidiilmektedir.

Birimin 6z degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢ikan mevcut durum ile kaliteyi artiracak eylemlerin

planlanmasi i¢in dnem arz ederken kalite kiiltiirliniin olusmasi i¢in bir yol haritas1 olacaktir.
1. letisim Bilgileri
Dog. Murat Kara (Dekan Yardimecisi)

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, 0248 213 3702, muratkara@mehmetakif.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

08 Nisan 2016 tarihinde resmi olarak kurulan fakiiltede 2018-2019 egitim-6gretim doneminde 6grenci
kabuliine baglanmustir. 2022-23 egitim dgretim donemi itibariyle Gorsel iletisim Tasarim, Cizgi Film
ve Animasyon ve Dijital Oyun Tasarimi (6grenci alimina baglamadi) boliimlerinde kayitl toplam 376
ogrenci bulunmaktadir. Fakiilte biinyesinde 1 profesor, 2 dogent, 5 6gretim {iyesi ve 2 Ogretim

gorevlisinin yaninda 6 idari personel gorev yapmaktadir.

Fakiilte binasinda yer alan 4 adet bilgisayar atélyesinde 20 adet Windows, 20 adet Mac sistem temelli
bilgisayar bulunmaktadir. Ayrica fakiilte envanterinde 20 adet 6zel tasarim animasyon masasinin
bulundugu geleneksel ¢izgi film stiidyosu, tam donanimli fotograf stiidyosu, yesil perde ve fotograf
makinalar1 bulunmaktadir. Bunlarin yani sira, fakiilte 7 temel tasarim atdlyesi, 1 desen atolyesi, 2
derslik ve 2 adet amfiye de sahiptir. Birimde bulunan tiim atdlyelerde projeksiyon cihazi ve yazi tahtasi
yer almaktadir. Karma ve kisisel etkinliklerin yapilabildigi sergi alaninda ise 30 adet pano ve hareketli
goriintii sergileme alan1 da mevcuttur. Fakiilte ile ilgili detayli bilgi i¢in asagidaki baglantidan tanitim

katalogu incelenebilmektedir: https://stf.mehmetakif.edu.tr/upload/stf/tanitimkatalogu-2022-tr.pdf

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Fakiilte, kuruldugu yildan itibaren iiniversitenin gelisim planinda benimsedigi misyon ve vizyonun

paralelinde faaliyet gostermeye ¢abalamaktadir. Giincel teknolojiyi temel alan boliimlerden mezun olan
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Ogrencilerin rahatlikla istihdam edilebilecegi sektorlere yonelik egitim dgretim miifredat: planlanmakta
ve siirekli olarak giincellenmektedir. Basta liniversite olmak tizere, bolgesel ve ulusal kalkinmada alan

uzmanlariyla birlikte etkin bir rol alma ¢abasiyla ¢esitli isbirlikleri gerceklestirilmektedir.

Sanat, tasarim, iletisim ve teknolojinin birlikteligini 6n plana koyan; kalite odakli bir egitimle, 21.
yiizyilin farkli gereksinim ve olanaklarini, sektorel talepler dogrultusunda degerlendirebilen; akilei,
yaratici, estetik bakis acis1 gelismis, sanatsal ve bilimsel yetkinlige sahip; arastiran ve sorgulayan, ekip
calismasina yatkin ve etkili iletisim kurabilen, global diisiiniip kiiltiirel degerlerine bagli olan, mesleki
donanimi ve alaniyla ilgili Ozgiiveni tam bireyler yetistirmeyi misyon edinmistir. Bu misyon
dogrultusunda agilan Gérsel Iletisim Tasarimi, Cizgi Film ve Animasyon ile Dijital Oyun Tasarmmi
boliimleriyle kiiresel capta istihdam olabilecek profesyoneller yetistirme amacindadir.

Heniiz yeni kurulan ve hizla biiyimekte olan fakiilteden mezun olan &grencilerin teorik ve pratik
yonden en nitelikli olanlarim lisansiistii seviyede egitime tesvik etmekte ve kendi insan kaynagini

iiretmek i¢in yogun bir ¢aba igerisindedir.
A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar: Kurum (MAKU), stratejik yonetiminin bir parcas1 olarak kalite
giivencesi politikalar1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla

paylasmalidir.

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag, ve hedefler

* Birimin, kurumun stratejik planiyla uyumlu, birimin kimligini yansitan stratejik hedefleri

bulunmakta midir? Birim, faaliyetlerini bu hedefler dogrultusunda yiiriitmekte midir?
*  Bu hedefler birim paydaslarinca bilinmekte ve paylagilmakta midir?

* Hedefler, alt hedefler ve eylem plan1 tiim anabilim dallarinin ve/veya programlarin katilimiyla ve

tiim paydaslarin (6zellikle de stratejik paydaslarin) goriisii alinarak hazirlanmig midir?

* Hedefler ile ilgili olarak yillik gerceklesmeler takip edilerek birimin ilgili kurullarinda tartisiimakta

ve gerekli onlemler alinmakta midir?
A.1.2. Kalite Politikasi
*  Birimin kalite politika belgesi bulunmakta midir?
*  Birim kalite politikas belgesi kurumun kalite politikas1 ve degerleriyle uyumlu mudur?

* Birim kalite politika belgesi birim paydaslarinin goriisii alinarak hazirlanmis mdir? Paydaslarca

bilinir ve paylasilir durumda midir?



« I¢ kalite giivence sisteminin yonetim sekli, orgiitlenme, temel mekanizmalar ve birimlere erisim

acgiklanmig midir?

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

* Birimin, stratejik hedefler dogrultusunda tiim temel etkinliklerini kapsayan anahtar performans

gostergeleri (KPI) tanimlanmig midir?

* Bu gostergelerin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tantmlanmis midir?

*  Bu gostergelerin kararlara yansimast ile ilgili 6rnekler mevcut mudur?

*  Bu gostergelerin yillar i¢indeki degisimi takip edilmekte midir?

Misyon, vizyon, stratejik amag, ve hedefler Olgunluk

Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin  kurum | gjrimin  kyrum | Birimin genelinde | Birimin stratejik i¢sellestirilmis,
stratejik plam ile | geratejik plani ile stratejik hedefleri | hegefleri dogrultusunda | sistematik,
uyumlu  olarak | uyumlu olarak ile uyumiu gergeklesen hedefler surdiriilebilir ve
tanimlanmis tanimlanmis “Yg,‘ﬂ'j"‘ma'ar ) izlenmekte ve ornek
stratejik hedefleri | stratejik yurttilmektedir. | o+ dalarla birlikte gbsterilebilir
bulunmamaktadir. | hedefleri degerlendirilerek uygulamalar
bulunmaktadir. onlemler alinmaktadir. | bulunmaktadir.
(X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar:

e Kurumun misyonu, vizyonu ve stratejik planinda yer alan egitim amaglar ile birim stratejik

hedeflerinin uyumunu gosteren kanitlar

* Paydaslarin planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gésteren kanitlar

*  Birim danigma kurullarinin planlama ve izleme siirecine katilimini gésteren kanitlar

+ lyilestirme raporlart

*  Performans raporlart

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




Kalite Politikasi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin kurumun S o . Kalite politikas1 ve fgsellestirilmis,
tanimli politikalar: Birimin kurqmun B}rlrmn i¢ kahte _ | baglh uygulamalar | sistematik,
ile uyumlu bir kalite | tanmlt politikalari | giivencesi sistemi | jzlenmekte ve ilgili | giirdiiriilebilir ve
giivencesi politikast | /1€ uyumlu bir uygulamalari paydaslarla birlikte | grpek
ite gii i kalite politikasiyla = .
bulunmamaktadir, | kalite giivencesi ! degerlendirilmekte | ggsterilebilir
politikas1 uyumlu bi¢imde dir. uvaulamalar
bulunmaktadir. yuritiilmektedir. bi?unm aktadur
X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

» Kalite politika belgesi ile bu belgenin kurumun politika belgeleriyle uyumunu gosteren kanitlar
» Kalite politikasina paydas katilimini gosteren kanitlar

* Kamuoyu ile paylagim

» Kalite politikasi ile uyumlu hedeflerin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin raporlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin bir Birimde kurumsal Birimin . Ig:sellestlrllmls
performans siireclerle uyumlu | geneline Birimde pe.rfc.)rmans. . , Sistematik,
yonetlml performans yayﬂmls g()Stergelerlnlfl lsl-erl.lgl A Surduruleblllr
bulunmama gbstergeleri ve performans performans yonetimi ve Ornek
ktadir. performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve | gosterilebilir
yonetimi uygulamalari izlem sonuglarina goére uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadyr. | iyilestirmeler bulunmaktadir.
tammlanmistir gerceklestirilmektedir.
X) ile
isaretle X X
yiniz.




Ornek Kamtlar

* Birime 6zgii anahtar performans gostergeleri

»  Stratejik hedeflere ulasildigin1 gosteren ciktilar (h indeks degeri, etki degeri, article influence score,

projeler, patent, faydali model ve odiiller vb.)

*  Performans gostergelerinin programlar bazinda gerceklesme diizeyi

*  Kurumun performans programi raporunda birime iliskin bulgular

o lyilestirme kanitlart

* Uzaktan egitim performansinin irdelendigi ve izlendigine iliskin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2. I¢ Kalite Giivencesi: Kurum, i¢ kalite giivencesi sistemini olusturmal1 ve bu sistem ile siireclerin
gozden gecirilerek siirekli iyilestirilmesini saglamalidir. Kalite Komisyonunun yetki, goérev ve

sorumluluklari agik sekilde tanimlanmali ve kurumda kalite kiiltiirii yayginlastiriimalidir.

A.2.1. Kalite Komisyonu
* Birim kendi biinyesinde kalite komisyonu veya ekibini olusturmus mudur?
*  Birim y0neticisi/yardimcisin i¢ kalite giivencesi ¢aligmalarindaki roli nedir?

* Birim kalite komisyonunun i¢ kalite giivencesi sisteminin olugmasi ve gelismesindeki rolii nedir?

Komisyon bu dogrultuda hangi faaliyetleri yiiriitmektedir?
*  Birim kalite komisyonu tarafindan gergeklestirilen etkinliklerin sonucu degerlendirilmekte midir?
A.2.2. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

»  PUKO c¢evrimleri agisindan takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis ve akis semalari olugturulmus mudur? (nasil-kim-kime-neyin iletilecegi belli
midir?)

+  Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dongiisii egitim ve dgretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ve idari siireclerin tamaminda igletilmekte midir?

*  Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmis midir?



* Takvim yili temelinde verilen islem,

siireg, mekanizmalarin birim yonetimi,

anabilim

dallari/programlar, 6gretim elemanlari, idari personel, 6grenciler gibi katmanlart nasil kapsadigi

belirtilmis midir?

*  Gergeklesen uygulamalar irdelenmekte midir?

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

* Birim ve siireg liderlerinin kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve kurum i¢ kalite giivencesi sisteminin

olusturulmasindaki rolii nedir?

* Birim i¢i kalite kiiltiirii yayginlasmis ve uygulamalara yansimakta midir?

* Akademik birimler, idari birimler ve paydaslar ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 ve

koordinasyon kiiltiirii olusturulmus mudur? Gelisim takip edilmekte midir?

*  Qeri bildirim, izleme, igsellestirme firsatlar1 ve birim yonetiminin bunlara katkisi siirekli olarak

degerlendirilmekte midir?

Kalite Komisyonu Olgunluk

Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde kalite . ) Kalite komisyonu Icsellestirilmis,
giivencesi er_n kalite kurumun Kkalite Kalite komisyonu | Sistematik,
stireclerini konlz-lsy(')'nunun gii‘(en‘f(eSi galiymalarini calisma bigimi ve | strdirilebilir ve
iriitmek iizere yetki, gorev ve | etkin, kapsayici, . . Srnek
Z;lusturulmus bir | sorumluluklart | katilime, seffaf ve karar 1$16§/ 1§11 lenmele gosterilebilir
kalite komisyonu | ile alma mekanizmalarinda | Y5 2887 uygulamalar
ol vadir. | organizasyon | etkili bigimde iyilestirmeler - 3%
ulunmamaktadir. yiiriitmektedir gerceklestirilmekt | bulunma tadir.
yapist ' edir.
tanimlanmustir.
(X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

» Kalite Komisyonunun ¢alisma ilkelerini ve yapisini i¢eren tanimli siiregler

* Toplant: tutanaklari, katilime listesi

* Komisyon tarafindan gergeklestirilen uygulamalar

» Kalite Komisyonu ¢aligmalarina birim i¢ ve dis paydaslarinin katilimimi gosteren kanitlar

(Toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar)

* I¢ kalite giivencesi sisteminin iyilestirilmesine y&nelik yonetim kurul kararlari

» Kalite komisyonun faaliyetlerine iligkin izleme ve iyilestirme raporlari




* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin e I¢ kalite . o | Igsellestirilmis,
Birimin i¢ .. .. . | Ic kalite giivencesi istematik
tanimlanmis kalite guvencesi sistemi sistemi S'S e.r.n? ! T
bir i kalite ) . birimin geneline ranizmal stirdirilebilir ve
giivencesi guvencest yayilmus, seffaf mekanizmaiari | grnek gosterilebilir
sistemi Surff ve 1 | ve bitincii 'Z'egmfktle ‘l’)e. '1'.?(':' uygulamalar
bulunmamakta | Mekanizmalart | paydaslarla birlikte | 1 nmaktadir.
dir. tanimlanmustir. yiiriitilmektedir iyilestirilmektedir.
(X) ile
isaretleyiniz. X
Ornek Kamtlar

» Kalite gilivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri

* Birimin hedefleri ile uyumlu olarak hayata gecirilen egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme,

toplumsal katki ve idari slireglerin izlenme ydntemi, sorumlulari ve takvimine iliskin tanimli

stiregler

*  Bilgi Yénetim Sisteminde PUKO g¢evrimlerinin kapatildigina iliskin kanitlar

» Oz degerlendirme veya akran degerlendirme yaklasimina iliskin kanitlar

+  Paydaslarin PUKO cevrimlerine katilimina iliskin belgeler

 Izleme ve iyilestirme raporlar

+ lyilestirmelere iliskin birim kurulu ve yonetim kurulu kararlari

» lyilestirmelerin paydaslara iletilmesine iliskin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimdeki Birimin geneline Liderlik uygulamalar1 | Igsellestirilmis,
liderlik Birimde kalite yayilmis, kalite | Ve buuygulamalarin | sistematik,
yaklasimlart giivencesi kiiltiiriinii | giivencesi k'flhte giivencesi .s.urduruleblhr ve
kalite destekleyen liderlik | kiiltiiriiniin kiiltiirtiniin gelisimine | Srnek
glivencesi yaklagimi gelisimini katkisi izlenmekte ve | gosterilebilir
kiiltiiriiniin olusturmak {izere destekleyen bagli iyilestirmeler uygulamalar
geligimini planlamalar liderlik gerceklestirilmektedir. | bulunmaktadir.
des'teklememek bulunmaktadir. uygulamalar1
tedir. bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

Kalite kiiltiiriiniin yayginlagmasi iizerine yapilan faaliyetler

Birim yoneticilerinin varsa liderlik 6zelliklerini gelistirmek iizere aldiklar egitimler

Birimdeki kalite kiiltiiriinii i¢sellestirmek i¢in yapilan uygulamalar

Kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3. Paydas Katilmi: Kurum, i¢ ve dis paydaglarin kalite glivencesi sistemine katilimimi ve katki

vermesini saglamalidir.

A3.1. ¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim

ve uluslararasilasma siireclerine katilimi

Birim, i¢ ve dis paydaglarini tanimlamuis, stratejik paydaslarini belirlemis midir?

Ic ve dis paydaslarin karar alma ve yonetisim siireclerine katilim mekanizmalari, iyilestirme

stireclerine katilim mekanizmalarinin nasil planlandig1 ve uygulandigi belirlenmis midir?

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligy, stirekliligi irdelenmekte midir?

I¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut mudur?

Sonuglar degerlendirilmekte ve buna bagl iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?




Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5
Birimde i¢ Birimde kalite giivencesi, Tiim Paydas katilim Igsellestirilmis,
kalite egitim ve 0gretim, siireclerdeki mekanizmalarimn | sistematik,
giivencesi arastirma ve gelistirme, PUKQ 5 isleyisi izlenmekte surdirilebilir ve
sistemine toplumsal katki1, yonetim Katmanlarma | V€ baglt ornek
paydas sistemi ve uluslararasilasma paydas iyilestirmeler gosterilebilir
i | el FUKO | | g | Dl
5 i edir. :
mekanizmalar | katilimini saglamak igin E)?ﬁlr{a'lmilr(];?r?(rae
bulunmamakta | planlamalar bulunmaktadir. g
dir yayilmus
' mekanizmalar
bulunmaktadir.
X)ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

 I¢ ve dis paydas listesi

*  Yonetisim siireclerine katilim mekanizmalarini betimleyen semalar ve ilgili planlamalar

* Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari (anketler, odak grup

toplantilari, calistaylar vb.)

* Paydaslarin geri bildirimlerini (sikayet, oneri, memnuniyet anketi vb.) almak i¢in olusturulmus

mekanizmalar (web sayfasi, e-posta, sistematik toplantilar gibi)

* Birim yonetim ve birim diizeyinde kurul ve komisyonlarda (karar alma siireclerinde) paydas

temsiliyetinin saglandigin1 gosteren belgeler

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4. Uluslararasilasma: Kurum, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii

faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

A.4.1. Uluslararasilasma performansi

*  Uluslararasilagsma performansi izlenmekte midir?

*  Uluslararasilasma performansini izledigi mekanizma ve siiregleri tanimli mudir? Siirdiirtlebilir

midir?

*  Uluslararasilagsma performansinin izlenmesi sonucu gerekli iyilestirmeler yapilmakta midir?

Iyilestirme adimlarmin kanitlar1 var midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde vt Birim geneline i i
aluslararasilas Birimde | Birimde I(_;sellest}rllmls,
taaliveti uluslararasilasma yayrmig uluslararasilasma sistematik,
E]a: aa 'yetlkt gostergeleri tammlidir ulusla_rarasﬂ'asm faalivetleri ? strdiiriilebilir ve
du unmamaxta | e faaliyetlere yonelik | @ faaliyetleri .ala Iy Iitl ornek gosterilebilir
- planlamalar bulunmaktadr. !Z,fnTe,l e\lli 4ip | Uygulamalar
bulunmaktadir. IYHSSUIIMERECA | b lunmaktadir.
(X)ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

* Birimin uluslararasilagsma performansini izlemek {lizere kullandig1 gostergeler ve tanimli siiregler
» Uluslararasilagma faaliyetleri ve bunlara iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari
* Uluslararasilagma siireglerine iliskin 6z degerlendirme raporlar1

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi: Kurum, ylriittigli programlarin tasarimini, Ogretim
programlarinin amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yapmalidir. Programlarin yeterlilikleri,

Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi’ni esas alacak sekilde tanimlanmalidir.

Ayrica kurum, program tasarim ve onay1 i¢in tanimli siireglere sahip olmalidir

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

* Birimde yiiriitiilen programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYYC

ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmis midir?
*  Program yeterlilikleri belirlenirken birimin stratejik hedefleri g6z 6niinde bulundurulmus mudur?

* Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmekte
midir?
*  Program ciktilarinin gerceklesip gergeklesmedigi nasil izlenmektedir?

*  Kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmekte midir?

« Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli dgretim siirelerinin yapilandiriimasinda anabilim/bilim dali

bazinda ilke ve kurallar bulunmakta midir?




Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim

yontemi matrisleri) belirlenmis midir?

Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (Orglin, karma, uzaktan)

kazandirilabilecegi tanimli midir?

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlanmis midir?

Miifredat yapisinda zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesi gozetilmekte midir? Mevcut

durum nedir?

Programlarda alan bilgisine yonelik derslerin yaninda, arastirma ve bilim insani olma

yetkinliklerine iliskin derslere de yer verilmis midir?

Birim, program yapisi ve ders dagilim dengesi i¢in ilkeler belirlemis ve programlara duyurmus

mudur?

Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh

iyilestirmeler yapilmakta midir?

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilar

ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus mudur?

Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmekte

midir?

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair anabilim dali/program ve

birim yonetiminin birlikte rol aldig: siire¢ler bulunmakta midir?

Bu mekanizmalarin gelisiminde anabilim dallari/programlar ve birim ydnetimi birlikte sorumluluk

almakta midir? Siire¢ nasil islemektedir?

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web iizerinden paylasiimakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmakta

midir?
Programda belirtilen ders saatleri diginda alana 6zgii uygulamali 6grenme firsatlari mevcut mudur?

Mesleki uygulama c¢aligmalari, degisim programlar1 gibi program yeterliliklerinin kazanildig

ogrenme faaliyetleri de is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmekte midir?



« Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan gevrimigi grenme-6gretme ve

degerlendirme ¢esitlilikleri de gz 6niinde bulundurulmakta midir?

* AKTS degeri hesaplanirken 6grencinin aragtirma faaliyetleri i¢in gegirecegi zaman géz Oniinde

bulundurulmakta midir?

Programlarin tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde Tanimli stiregler Programlarm tasarim | Igsellestirilmis
programlarin | orooramlarin dogrultusunda; birimin | ve onay siiregleri , Sistematik,
tasarimi ve | tasarimm ve genelinde, tasarimi ve | sistematik olarak suriiuruleblhr
Onayina iliskin | 5nayina iliskin onay1 gergeklesen izlenmekte ve ilgili ve ornek
Sure‘?ller ilke, yontem, programlar, paydaglarla birlikte | gOsterilebilir
tanimlanmamig TYYC ile uyum programlarin amag ve | degerlendirilerek uygulamalar
ur. ve paydas ogrenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir. bulunmaktadir
katilimni igeren | uygun olarak
tanimli stiregler yiriitiilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

*  Program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan taniml siirecler

Ogretim iiyesi yetkinligi ile program uyumunu saglamaya doniik tanimli siirecler

*  Program tasarim ve onay siireclerinin birimin stratejik hedefleri ile uyumlu olduguna iligkin kanitlar

* Paydas katilimina iligkin kanitlar

 Izleme sonuglari ve iyilestirme raporlari

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Ders Ders dagilimina iliskin olarak alan | Programlarimn Programlarda i(_;sellestﬁrilmis,
dagilmin | ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir genelinde ders ders dasil S|stemat|k,' )
ailiskin, | dersleri dengesi, zorunlu-se¢meli bilgi paketleri, ©rs Castim | siirdiriilebilir ve
ilke ve ders dengesi, kiiltiirel derinlik tanimli siiregler qeingeSI Kt m:nek Lebili
yontemler kazanma, farkli disiplinleri tanima dogrultusunda !Z,enm,e, e ve | gostertlebllir
tanimlan | imkanlar: gibi boyutlara yonelik ilke | hazirlanmig ve | ivilestirilmek | uygulamalar
mamistit. | ve yontemleri igeren tanimli ilan edilmistir. | tedir. bulunmaktadur.
siirecler bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretley
iniz.
Ornek Kamtlar
. Ders dagilim dengesi ilkelerine iligskin taniml1 siiregler
. Alan dist/i¢i, zorunlu/se¢meli ders oranlari
. Program yapisinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin raporlar
. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgilin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Ders Ders kazanimlari Ders Icsellestirilmis,
kazanimlar | Ders kazanimlarinin programlarin kazanimlarmin sistematik,
program olusturulmasi ve genelinde program program stirdiiriilebilir ve
glktllz.m ile Er(:‘i Elllfjnh(glllgllarlyla ciktilariyla ciktilaryla ornek
eslestirilme y I e uyuml_anfhrllmlstlf ve uyumu gosterilebilir
mistir. getirilmesine iliskin ilke, | ders bilgi paketleri ) lamal
X izlenmekte ve uygulamalar
yontem ve siniflamalart | ile paylasilmaktadir. | . lestirilmektedir | Pulunmaktadr.
igeren tanimli siirecler lytlestirimektedir
bulunmaktadir.
(X) ile ¢
isaretle
yiniz.




Ornek Kamtlar

Ders kazanimlariyla program ¢iktilarinin eslestirilmesine iligkin tanimli siiregler

Ders bilgi paketleri

Birim digindan alinan derslere iligkin yonelik tanimli siiregler

Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine iligskin tanimli siiregler

Izleme ve iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Dersler Ogrenci is yiikiiniin nasil Dersler dgrenci is ngramlarda I¢sellestirilmis,
ogrenci is | hesaplanacagina iliskin staj, | yiikiine uygun ogrenct 1§ ytiki sistematik,
yiikiine mesleki uygulama olarak izlenmekte ve buna | giirdiiriilebilir ve
dayali hareketlilik gibi boyutlar tasarlanmus, ilan | gore ders tasarlmll ornek
olarak iceren ilke ve yontemlerin | edilmis ve glincellenmektedir. | ggsterilebilir
tasarlanm | yer aldig1 tanimli siiregler | Uygulamaya uygulamalar
amistir. bulunmaktadir. konulmustur. bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

Programlarda 6grenci is yiikii kredilerinin tanimlandig1, paydaslarla paylasildigina iliskin kanitlar

Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin

uygulandigini gosteren kanitlar

Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iligkin kanitlar

« Diploma EKki

Is yiikii temelli kredilerin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Uzaktan egitim yoluyla 6zellikle es zamansiz (asenkron) bi¢imde sunulan derslerin 6grenci is

yiikiinii giivence altina alan ek tedbirlerin olmasi




B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi: Kurum, dgrenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli;

diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmas ile ilgili olarak &nceden

tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari tutarli ve kalici bir sekilde uygulamalidar.

B.2.1. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

+  Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlannms ve ilan edilmis midir?

» Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir?

+  Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest dgrenme yoluyla edinilen bilgi

ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmakta midir?

* Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastiric

onlemler bulunmakta midir? Hareketlilikte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar var midir?

* Birim, 6grencilerin akademik gelisimini 6l¢iilebilir hangi yontemlerle izlemektedir?

B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

* Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve

tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis midir?

»  Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve

gerekli onlemler alinmakta midir?

+  Ogrencilerin akademik gelisimini izlemek icin anahtar gdstergeler tanimlanmis midir?

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde 6grenci o N ) Birimin . . o | Igsellestirilmis,
kabulii, 6neeki Birimde 6grenci genelinde Ogrenci kabuli, onceki sistematik,
ogrenmenin kabulii, 6neeki planlar ogrenmenin tanmnmast | gjirdiiriilebilir ve
taninmasi ve O6grenmenin dahilinde ve kredilendirilmesine 6rnek
kredilendirilmesin | tamnmasive | yyoylamalar %li@kin stiregler gosterilebilir
e iliskin siiregler krgdﬂgndwﬂmesm bulunmaktadir. !Zl.enme.kte’ uygulamalar
tanimlanmamistir. | € iliskin ilke, kural iyilestirilmekte ve bulunmaktadir.
ve bagh planlar giincellemeler ilan
bulunmaktadir. edilmektedir.

(X) ile
isaretle
yiniz.




Ornek Kamtlar

«  Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin taniml siirecler

+  Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler

(Bu belgeler 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tagimalidir)



Uygulamalarin tanimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar

Izleme ve iyilestirme raporlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyac¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde diploma Birimde diploma Birimin genelinde | Uygulamalar Igsellestirilmis,
onay1 ve diger onay1 ve diger diploma onay1 ve | izlenmekte ve sistematik,
yet‘?r““kle”n yeterliliklerin diger tanimli siiregler stirdirilebilir ve
Semﬁlfal'fmdlrﬂma sertifikalandiriimas | Yeterliliklerin iyilestirilmektedir. | drnek
sina iligkin 1na iliskin sertifikalandirilma gosterilebilir
stiregler kapsamli, tutarl ve | sina iliskin uygulamalar
tanimlanmamustir. | .~ edilmis ilke, uygulamalar bulunmaktadir.
kural ve siiregler bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina (uzaktan egitim

yoluyla elde edilenler dahil) iliskin kriterler ve tanimli siirecler (kurumsal ve/veya birim diizeyinde)

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek iizere gelistirilmis taniml1 siiregler ve mevcut

uygulamalar

Izleme ve iyilestirme raporlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme: Kurum, dgrencilerin 6grenim

siiresince programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina ulagmasini saglamali, bu siiregte aktif 6grenme

strateji ve yontemleri igeren uygulamalar yiiriitmelidir. Olgme ve degerlendirme siireclerinde de 6grenci

merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklagim benimsenmelidir.




B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri
«  Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli midir?

Tim egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici,

vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklagimlar mevcut mudur?

«  Orgiin egitim siirecleri 6n lisans ve lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar

ve ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmekte midir?

«  Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilim miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte

midir?

*  Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak

degerlendirilmekte midir?
B.3.2. Ol¢me ve degerlendirme
+  Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte midir?
* Birimde 6lgme ve degerlendirme hangi yontemlerle saglanmaktadir?

* Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun smav yoOntemleri

planlamakta ve uygulanmakta midir?

« Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarhligi ve giivenirligi

saglanmakta midir?

*  Gerekli iyilestirmeler yapilmakta midir?

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

«  Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, program, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi vb.)

hangi yollarla alinmakta ve sonuclar1 paylasilmakta midir?

* Kaullanilan yontemler gecerli ve giivenilir midir?

« Oprenci sikdyetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar var nudir? Bunlar &grencilerce

bilinmekte midir? Bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmekte midir?

«  Ogrenci geribildirimleri kapsaminda herhangi bir iyilestirme yapilmis midir?



B.3.4. Akademik danismanhk

Birimde danigmanlik sistemi nasil igletilmektedir?

Danismanlik etkinliklerinin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme adimlar1 var

mudir?

Danisman-6grenci iliskisinin ¢ergevesi tanimli midir?

Danismanlik faaliyetleri izlenmekte midir?

Danisman secme ve degistirme mekanizmalar1 esnek, seffaf ve Ogrenci merkezli bigimde

yapilandirtlmig midir?

Olasi ¢ikar catismasi ve ¢akismasi durumlarinda basvuru ve itirazlar agisindan tanimli siiregler

bulunmakta midir?

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme | (grenme-6gretme | Programlarin Ogrenci merkezli | Igsellestirilmis,
stireclerinde d8renci | giireclerinde genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,
merkezli ogrenci merkezli | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili | siirdiriilebilir ve
yaklagimlar yaklagimin yontem teknikleri | i¢ paydaslarin Ornek
bulunmamaktadir. | yygulanmasina tanimli siiregler katilimiyla gosterilebilir
yonelik ilke, kural | dogrultusunda iyilestirilmektedir. | uygulamalar
ve planlamalar uygulanmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi

Hedeflenen 6grenme ¢iktilarinin karsilanmasini saglayabilecek yontemleri iceren bilgilendirme ve

egitim materyalleri ve kilavuzlar

Arastirma temelli 6gretime iliskin uygulamalar

Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve dgretim ilke, yontem ve tekniklerine iligkin

uygulama kanitlar




Disiplinler arasi ¢aligmay1 tegvik eden uygulama kanitlari

Izleme yontemleri ve raporlari, iyilestirme raporlari

Ogrenme ve 6gretme merkezi uygulamalaria iliskin kanitlar

Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri

Egiticilerin egitimi programi igerigi (varsa uzaktan egitim sistemi biinyesindeki egiticilerin egitimi

modiilii)



Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
. . _ _ I¢sellestirilmis,
(F;[?g;i?“arda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli sistematik,
rnge rkezli Slcme Olgme ve ' genelinde 6grenci Olcme ve siirdiiriilebilir ve
ve degerlendirmeye | merkezli ve degerlendirme 5mek
degerlendirme iligkin ilke, qesltlevndlrlln'ns oleme l.lygulamalarl o gosterilebilir
yaklagimlar kural ve ve degerlendirme izlenmekte ve ilgilii¢ | v qulamalar
bulunmamakta | Planiamalar uygulamalari paydaslarin katilhmuyla | g0 o g
dir bulunmaktadir. | bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

* Programlardaki uygulama 6rnekleri

«  Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav drnekleri (programda yer verilen farkli dlgme

araclarina iligkin)

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle

iligkilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

*  Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlari

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Bir?mde ogrenci | Birimde Sgretim Programlarin ) Igsellestirilmis,
geri sireclerine iliskin | 9enelinde Tum programlarda sistematik,
bildirimlerinin olarak dgrencilerin dgrenci geri | O8renci geri siirdiiriilebilir ve
alumm.asma geri bildirimlerinin bildirimleri bildirimlerinin alinmasina | grnek
y0ne111_< (ders, dersin (her yariy1l iligkin uygulamalar gosterilebilir
?ﬁﬁiﬁiﬁiﬁ; i 6gret’im eleman, ya da her izlenmekte ve 6grenci uygulamalar
program, drenci is akademik y1l k?tllln?lfla dayah' b1g1m§e bulunmaktadir.
r. kil vb.) sonunda) iyilestirilmektedir. Geri
YUK VD- alinmaktadir. | bildirim sonuglari karar

almmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.

alma siire¢lerine
yansitilmaktadir.




X) ile
isaretle
yiniz.

Ornek Kamtlar

«  Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

«  Ogrenci geri bildirim mekanizmalar1

Ogrenci geri bildirimlerine iligkin analiz raporlart

«  Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim &rnekleri

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Akademik damismanhk
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde Birimde 6grencinin Birimde akademik . ) Igsellestirilmis,
taniml1 bir akademik ve kariyer | damsmanlik ilke ve Birimde akademik sistematik,
akademik geligimini kurallar dahilinde | danismanlik siirdiiriilebilir ve
danigsmanlik destekleyen bir yiirtitiilmektedir. _hlzmetle“ ornek
stireci danismanlik siirecine 12 Jenm.elkte. ve gosterilebilir
bulunmamakta iliskin tanimli ilke ve l(igrelnm elr n uygulamalar
dir. kurallar . a"t; m{“?i a e bulunmaktadir.
1y1lestirilmektedir.
bulunmaktadir.
(X) ile A
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

*  Tanimh damigsmanlik siiregleri, danigmanlik el kitaplari, yonergeleri

*  Damigmanlik egitimi uygulamalar

*  Danigmanlik faaliyetlerinin ve performansinin izlenmesine iliskin taniml siiregler, araglar, izleme

raporlari

» Sikayet ve itiraz mekanizmasi

*  Danigman-6grenci anlasmalari

« llgili iyilestirme raporlari




» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4. Ogretim Elemanlari:

B.4.1. Ogretim yetkinligi

* Birimde tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yoOntemlerini ve uzaktan egitim

siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri bulunmakta, sonuclari

izlenmekte ve gerekli glincellemeler yapilmakta midir?

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde Birimde &gretim Birim Igsellestirilmis,
6gretim elemanlarinin; dgrenci genel.lnde Ogretim yetkinligini S'Stemat'k'. .
elemanlarinin =~ | o qeri Sgrenme Ogretim gelistirme stirdiiriilebilir ve
Ogretim uzaktan egitim, 6lgme ?Ivemc'ilnlarmm uygulamalarindan 6{nek. N
yetkinligini degerlendirme, materyal | O8retim elde edilen bulgular | gosterilebilir
geligtirmek gelistirme ve kalite yetkinligini izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
uzere giivencesi sistemi gibi %ehstlrmek sonuglar1 6gretim bulunmaktadir.
planlamalar alanlardaki uzere elamanlari ile birlikte
bulunmamakta yetkinliklerinin uygulamalar irdelenerek 6nlemler
dir. gelistirilmesine iliskin | Vardir. alinmaktadir.
planlar bulunmaktadir.

(X) ile

isaretle X

yiniz.

Ornek Kamtlar

» Egiticilerin egitimi uygulamalarina (uzaktan egitim uygulamalari dahil) iligskin planlama

(kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

«  Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

* Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansint izleme siireglerini gosteren belgeler ve

dokiimanlar (atama-yiikseltme kriterleri vb.)

+  Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gdsteren kanitlar

«  Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari




B.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi: Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaglarina

ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglara cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarim

periyodik olarak gozden gegirmeli ve glincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.5.1. Programlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi

Birimde, ana bilim dallari/programlar tarafindan yiiriitiilen programlarin; izlenmesi ve

giincellenmesine iligkin takvim, yontem, veri girisi gibi ¢alismalarin yiiriitiilmesine iligkin tanimli

siire¢leri bulunmakta midir?

Her program ve ders igin (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) ilgili kazanimlar listesi 6grenci ile

paylasilmakta midir?

Program ciktilarina ulasilip ulasilmadiginin 6l¢iimii nasil gergeklesmektedir? Bu siire¢ izlenmekte

ve gerekli iyilestirmeler yapilmakta midir?

Egitim o6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yartyil agilan dersler, 6grenci sayilari, geri
besleme sonuglari, ders cesitliligi, laboratuvar uygulama, ilisik kesme sayilari/nedenleri, mezun

sayilar1 vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Program dis degerlendirme/6z degerlendirme planlamasi, tesviki ve uygulamasi var midir? Birim

programlarinin dig degerlendirme stratejisi belirlenmis ve sonuglar tartismakta midir?

B.5.2. Mezun izleme sistemi

* Birim, ana bilim dallari/programlar tarafindan izlenen mezunlarin, devam edilen egitimler,

akademik kariyer gelisimleri ve memnuniyetleri gibi bilgilerini sistematik ve kapsamli olarak

toplamakta, degerlendirmekte, gelisme stratejilerinde kullanmakta midir?

Programlarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5

Birimde Program Programlarin Programlar Igsellestirilmis,

programlarin izlenmesine ve genelinde izlenmekte ve ilgili | sistematik,

izlenmesineve | giincellenmesine | programlarn | paydaglarm siirdiiriilebilir ve

giincellenmesine | iliskin periyot, ilke, | izlenmesine ve goriisleri de ornek

iliskin mekanizma | kural ve %gr;gellenmes1ne alinarak gosterilebilir

bulunmamaktadir. | gostergeler Hisan. giincellenmektedir. | uygulamalar
mekanizmalar

olusturulmustur. o . bulunmaktadir.

isletilmektedir.




(X) ile
isaretle
yiniz.

Ornek Kamtlar

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)

ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Birimin hedefleri dogrultusunda programlarinin kurumun misyonu ve stratejik amaclarina katkisin

gosteren kanitlar (program ¢iktilarina ulasma diizeyinin senato giindeminde degerlendirilmesi vb.)

Paydas katilimina iligkin kanitlar (Program giincellemesinde)

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

Program c¢iktilarina ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Y6netim Sistemi)

Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde Birimde programlarin amag | Birimdeki ) . . I¢sellestirilmis,
mezun ve hedeflerine ulasilip programlarin Mezun 'Zleme. sistemi sistematik,
izleme ulagilmadiginin irdelenmesi | genelinde uygul?lmalarl izlenmekte | irdiiriilebilir ve
sistemi amaciyla bir mezun izleme | mezun izleme | V¢ ihtiyaglar ornek
bulunmam | gistemine iliskin planlama | sistemi dogrultusunda gosterilebilir
aktadur. bulunmaktadir. uygulamalari programlarda uygulamalar
vardir. giincellemeler bulunmaktadir.
yapilmaktadir.

(X) ile X

isaretle

yiniz.

Ornek Kamtlar

Mezun izleme sisteminin 6zellikleri

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iligkin

memnuniyet diizeyi

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen gilincelleme calismalari




» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.6. Engelsiz Universite

B.6.1. Engelsiz iiniversite uygulamalar

* Birimde engelsiz iiniversite kapsaminda planlanan/uygulanan uygulamalar bulunmakta midir?

* Birimde dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklar1 nelerdir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birier Birimde engelsiz Birimde Birimd Isi Icsellestirilmis,
engelsiz {iniversite engelsiz oIfimde engelstz sistematik,
liniversite uygulamalarina iligkin | iiniversite }mlversne uygulamalart surdirilebilir ve
diizenlemeleri planlamalar uygulamalari izlenmekte ve Ornek
bulunmamakta | ,junmaktadir siirdiiriilmekt | dezavantajli gruplarin gbsterilebilir
dur. edir. goriisleri de alinarak uygulamalar
tyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
(X) ile x
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

«  Ozel yaklagim gerektiren dgrencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar

*  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligskin belgeler

* Engelsiz iiniversite uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi: Birim, stratejik plan cergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle

uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen aragtirma ve gelistirme faaliyetleri

yiiriitmelidir.

C.1.1. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

*  Birimin aragtirma politikasi mevcut mudur?

* Birimde arastirma hedefleri belirlenmis midir?




*  Birimin arastirma stratejisi nelerdir?
Oncelikli arastirma alanlar belirlenmis midir?
* Paydas goriisii ne derece ve hangi mekanizmalarla alinmaktadir?

*  Bunlar kurumun misyonu ile uyumlu olup, arastirma

kararlarini ve etkinliklerini yonlendirebilmekte midir?

* Birimin aragtirma gelistirme faaliyetleri kurumun arastirma politikasi ile uyumlu mudur?
* Aragtirma stratejisi belirli araliklarla gbzden gecirilmekte midir?
. Hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin takip nasil saglanmaktadir?
C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi
* Arastirma yonetimine iliskin benimsenen bir yaklagim mevcut mudur?
* Aragtirma motivasyonu ve iglevi nasil tasarlanmistir?
* Kisa ve uzun vadeli hedefler net bir sekilde benimsenmis midir?

* Arastirma yonetimi ekibi veya arastirma gelistirme i¢in olusturulmus bir komisyon ve gorev
tanimlar1 belirlenmis midir? Mevcutsa organizasyon yapist nasildir? Organizasyon semasi

olusturulmus mudur?
*  Uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismekte midir?
* Arastirma yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?
C.1.3. Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

* Arastirmalarin yerel/b6lgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iligkisi, sosyo-ekonomik-kiiltiirel
katkisi; ulusal ve uluslararasi rekabetin diizeyi, birim paydaslarinca bilinirligi, siirekliligi,

sahiplenilmesi irdelenmekte midir?

* Arastirma c¢iktilarinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine etkisi degerlendirilmekte ve

bagli iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?
* Birim bu kapsamda hangi faaliyetleri gergeklestirmektedir?

* Faaliyetlere iliskin izleme mekanizmalar1 mevcut mudur?

Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi



Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimin tanimli Birimin arastirmaya Birimin genelinde Icsellestirilmis
arastirma politikas, pakls agisin, argstlrr.ng tam.n.qh ara@tlrmz'l. | Birimde arastirma | - sistematik,
stratejisi ve ilkelerini, onceliklerini | politikasi, stratejisi . -: - | slirdiiriilebilir
. . politikasi, stratejisi
hedefleri ve kaynaklarini ve hedefleri ve hedefleri ile ve ornek
bulunmamaktadir | yonetmedeki dogrultusunda ilaili uvaulamalar | gosterilebilir
tercihlerini ifade eden | yapilan . ? y?(t uygulamalar
arastirma politikasi, uygulamalar !Z lenme € ;/e bulunmaktadir.
stratejisi ve hedefleri | bulunmaktadur. IZ__em,,S‘;n“‘f'l arna
bulunmaktadir gore onlemier
alinmaktadir.
(X) ile X
isaretl
eyiniz.
Ornek Kamtlar

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

* Varsa arastirma politikasi, strateji ve hedefleri

* Arastirma performans gostergeleri

* Aragtirma stratejisi dogrultusunda gergeklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar

* Aragtirma politikasi, stratejisi ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Olgunluk Diizeyi

1




Birimde arasgtirma | Birimin arastirma Birimin genelinde . Icsellestirilmis
gelistirme gelistirme aragtirmagelistirme Blr.1m'de arastirma , sistematik,
siireclerinin siireclerinin yonetim siireclerinin geligtirme stirdurulebilir
yénetimi ve ve Organi Zasyone| yénetimi ve siireglerinin ve ornek
organizasyonel yapisina iliskin organizasyonel yonetimi ve gosterilebilir
yapsina iliskin bir | 30 1endirme ve yapisi kurumsal | organizasyonel uygulamalar
planlama motive etme gibi tercihler yoniinde | yapisinin islerligi | bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | 1\ q1ar1 dikkate alan | Uygulanmaktadir | jje jligkili sonuglar
planlamalar izlenmekte ve
bulunmaktadir. onlemler
alinmaktadir.
X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar

* Aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi, organizasyon semast

* Aragtirma yonetisim modeli ve uygulamalari

* Aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi

0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birim . ) Birimin genelinde . Igsellestirilmis
arastirmalarinda Birimdeki aragtirmalar yerel, Birimde aragtirma , sistematik,
yerel, bolgesel ve aragtirmalarin bolgesel ve ulusal glkjularl izlenmekte | giirdiiriilebilir
ulusal kalkinma planlanmasinda kalkinma hedefleri | V€ izlem sonuglari ve ornek
hedeflerini ve yerel, bolgesel ve ve degisimleri yerel, bolgesel ve gosterilebilir
degisimleri ulusal kalkinma dikkate alinarak ulusal kalkinma uygulamalar
dikkate hecvi('ef.lerl Vfa _ yiiriitilmektedir. hedefleriyle iliskili bulunmaktadir.
almamaktadir. degisimleri dikkate olarak
alinmaktadir. iyilestirilmektedir
X) ile
isaretl X

eyiniz.




Ornek Kamtlar
* Birimin aragtirma planlamalarinin yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
*  Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iligkili aragtirma 6rnekleri
o llgili arastirma ¢iktilariin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi

0zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

C.2. Arastirma Kaynaklari: Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢cin uygun fiziki altyap1 ve mali
kaynak gereksinimini tespit etmeli, mevcut kaynaklarinin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.
Birimin aragtirma politikalar1, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmay1

tesvik etmelidir.
C.2.1. Arastirma kaynaklari

*  Birimin fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli

midir? Bu kaynaklarin kullanimina yonelik politikast mevcut mudur?

* Birim eldeki mevcut kaynaklarini nasil kullandigina iligkin izleme ve raporlama yapmakta midir?

Ne tiir izleme ve iyilestirme mekanizmalar1 mevcuttur?
» Kaynaklarin gesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?
C.2.2. Universite i¢ci kaynaklar (BAP)

«  Universitenin sagladig1 arastirma kaynaklarina ulasim i¢in akademik, idari personel ve 6grenciler

tesvik edilmekte midir?

* Birimin bu kaynaklari kullanim verileri tutulmakta, izlenmekte, artirilmasi igin gelistirilmis

mekanizmalar mevcut mudur?

«  Universite i¢i kaynak kullaniminin birim bazinda yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,

yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi irdelenmekte midir?
C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

«  Universite dis1 kaynaklara yénelme ve ulasim i¢in akademik, idari personel ve dgrenciler tegvik

edilmekte midir?

* Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri mevcut mudur? Paydaslarca bilinmekte midir?



Birimin bu kaynaklar1 kullanim verileri tutulmakta, izlenmekte, artirilmasi igin gelistirilmis

mekanizmalar mevcut mudur?

Gergeklesen uygulamalar irdelenmekte midir?

C.2.4. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarina kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmekte

midir?

Doktora aragtirmacilarini tesvik edici uygulamalar mevcut mudur?

Doktora programlarini/miifredatlarini gelistirici uygulamalar mevcut mudur?

Doktora program/miifredat agcmada veya glincellemede sistem nasil islemektedir? Paydas goriisleri

alinmakta midir?

Arastirma kaynaklar Olgunluk

Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve . Birimin arastirma Birimde Icsellestirilmis
- Birimin arastirma ve . . . .
gelistirme listi ve gelistirme arastirma , sistematik,
faallyetlerlnl ge l_s lrme_ . kaynaklarlnl kaynaklarlnln strduriilebilir
. g .. faaliyetlerini .. . e érnek
siirdiirebilmesi i¢in A . arastirma stratejisi | yeterliligi ve ve orne
. < stirdiirebilmek i¢in .. ssterilebili
yeterli kaynagi L ve birimler arasi cesitliligi gosterilebilir
uygun nitelik ve - g lamalar
bulunmamaktadir. i . ., | dengeyi gozeterek | jzlenmekte ve uygu
nicelikte fiziki, teknik | _.. - bul ktad
. yonetmektedir. ivilestirilmek ulunmaktadir.
ve mali kaynaklarin iyllestirilmekte
olusturulmasina dir
yonelik planlari
bulunmaktadir.
X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar

Birim bazinda arastirma-gelistirme biitcesi kullanim verileri

Arastirma gergevesinde birim bazinda yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

Arastirma-gelistirme kaynaklarimin aragtirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren

kanitlar

Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar




» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma o Birimde, Icsellestirilmis
ve gelistirme Blr}mln arasthna ve Birimin arastirma | {iniversite ici , sistematik,
faaliyetleri ig¢in gelistirme faaliyetlerini | ve gelistirme kaynaklarin siirdiiriilebilir
{iniversite ici siirdiirebilmek igin faaliyetlerini kullanmi ve ve érnek
kaynaklari uygun nltelllk ve | siirdiirebilmek dagilimn gosterilebilir
bulunmamaktadir | Dicelikte iiniversite i¢i | igin iniversite igi izlenmekte ve uygulamalar
kaynaklarin kaynaklar e, | bulunmaktadir
olusturulmasina aragtirma stratejisi iyilestirmektedir '
yonelik planlari (BAP | ve birimler arasi
Yonergesi gibi) denge gozetilerek
bulunmaktadir. saglanmaktadir.
(X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar

* Birim bazinda i¢ kaynak kullanim verileri

* Birim bazinda i¢ kaynaklarin kullanildig1 arastirma 6rnekleri

* Birim bazinda i¢ kaynaklarin kullanimina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari




» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma | Birimin iiniversite | Birimde arastirma ve | Birimde arastirma | I¢sellestirilmis
ve gelistirme dis1 kaynaklarm | gelistirme ve gelistirme , sistematik,
faaliyetleri i¢in kullanimina faaliyetlerini faaliyetlerinde siirdiiriilebilir
tiniversite dist iligkin yontem ve | apa5tirma stratejisi iiniversite dist ve ornek
kaynakl?ra. destek birimlerin dogrultusunda kaynaklarin gosterilebilir
;g;l?ﬂ?:l bir ﬁllgliiﬁr;i?:lj?? stirdiirebilmek i¢in %(ullamml uygulamalar
{iniversite dist izlenmekte ve bulunmaktadr.
bulunmamaktadir | bulunmaktadir e e .
kaynaklarin iyilestirilmektedir
kullanimini
desteklemek iizere
yontem ve birimler
olusturulmustur.
X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar

* Birim bazinda dis kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmus yontemler

* Destek birimlerin ¢alismalarina iliskin kanitlar

*  Dis kaynaklardan yararlanmanin arttirilmasina yonelik faaliyetler

* Birim bazinda dis kaynaklarin kullanimini gésteren kanitlar ve veriler




Birim bazinda dis kaynak kullaniminda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

Dis kaynaklarin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin doktora o Birimde, aragtirma Birimde doktora Icsellestirilmis
programi ve doktora Blr%mm aragtirma | politikasi, hedefleri ve | programlari ve , sistematik,
sonrasi imkanlari politikasi, stratejileri ile uyumlu | doktora sonrasi stirdiiriilebilir
bulunmamaktadir hedef_l_elrl Vel ve destekleyen imkanlarinin ve ornek
Stratejll e(;' Lf doktora programlar1 | ¢iktilart diizenli gosterilebilir
uyumiu doxtora v qoktora sonrast olarak izlenmekte | Uygulamalar
programi ve imkanlar ve bulunmaktadir.
doktora sonrast e . e . .
imkanlarina iliskin yiiriitiilmektedir. lyilestirilmektedir
planlamalar
bulunmaktadir.
(X) ile X
isaretl
eyiniz.
Ornek Kamtlar

Birim bazinda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iligkin kanitlar

Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmact sayilari

Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart




Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3. Arastirma Yetkinligi: Birim, Ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin siirdiirmek ve

iyilestirmek i¢in olanaklar sunmalidir.
C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Aragtirma kadrosunun arastirma yetkinligi (doktora orani, nereden alindigi; uzmanlik dagilima,
aragtrma hedefleriyle  uyumu, oncelikli alanlarla uyumu vb.)  nasil

oOl¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?

Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, calistay, proje

pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler tesvik edilmekte, gergeklestirilmekte, izlenmekte ve

iyilestirilmekte midir?

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Birim i¢i ve birimler arasi is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak

girisimleri 6zendirecek mekanizmalar bulunmakta midir?

Ortak arastirma programlari, arastirma aglarmma katilim, ortak arastirma birimleri varligi,

uluslararast is birlikleri, ulusal is birlikleri gibi g¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmus,

desteklenmekte ve sistematik olarak irdelenmekte midir?

Akademik personelin diger kurumlarla ortak ¢alismasini destekleyen uygulamalar mevcut
mudur?

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 )




Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim | Birim genelinde Icsellestirilmis
elemanlarinin elemanlarinin Ogretim Birimde, 6gretim , sistematik,
arastirma arast'lrn'l:a. . elemanlarinin elemanlarinin stirdiriilebilir
yetkinliginin yetklr.ll}gmm. arastirma arastirma yetkinliginin | ve ornek
gelistirilmesine gelistirilmesine yetkinliginin gelistirilmesine yonelik | gosterilebilir
yonelik yonelik planlar gelistirilmesine uygulamalar uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadir yonehk izlenmekte ve izlem bulunmaktadr.
bulunmamaktadir uygulamalar sonuglar1 dgretim
yiiriitiilmektedir | clemanlar ile birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri ve analiz edildigi raporlar

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar

Arastirma yetkinliginin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik uygulamalarin izlendigi ve

iyilestirildigine dair kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi

1




Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birim genelinde Birimde ulusal ve igs_ellestir_ilmis
uluslararasi diizeyde | 1yslararas: diizeyde ulusal ve uluslararasi , sistematik,
ortak programlar ve | ortak programlar ve | Uluslararas diizeyde kurum i¢i | strdiirtilebilir
ortak arastirma ortak arastirma diizeyde ortak ve kurumlar arasi ve ornek
birimleri olusturma | birimleri ile programlar ve ortak programlar ve | gosterilebilir
yOniinde arastirma aglarina ortak arastirma ortak arastirma uygulamalar
mekanizmalar katilim ve is birlikleri | faaliyetleri faaliyetleri bulunmaktadir.
bulunmamaktadir | Kurma gibi goklu yiiriitiilmektedir. | izlenmekte ve ilgili
arastirma paydaslarla
faaliyetlerine yonelik degerlendirilerek
planlar_nalar Ve iyilestirilmektedir
mekanizmalar
bulunmaktadir
(X) ile
isaretl X
eyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

olusturulmasina yonelik mekanizmalar

* Birimin dahil oldugu arastirma aglari, ortak programlar ve aragtirma birimleri, ortak

arastirmalardan tiretilen ¢aligmalar

*  Birimin disiplinler arasi ve ortak programlari ve arastirma birimleri

*  Ortak aragtirmalardan {iretilen ¢alismalar (tez, yayin, faydali model, patent vb.)

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.4. Arastirma Performansi: Birim, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik

olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma

ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin

kullanilmalidir.

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

* Akademik personelin arastirma-gelistirme performansim izlemek iizere gecerli olan tanimh

stirecler bulunmakta ve izlenmekte midir? Paydaslarca bilinmekte midir?

Arastirma performanst yil bazinda izlenmekte, degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler

yapilmakta midir? Ciktilar paylasilmakta midir?




*  Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmas1 saglanmig midir?
C.4.2. Arastirma performansimin izlenmesi ve iyilestirilmesi

* Birimin arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, hedeflerle karsilastirilmakta ve sapmalarin

nedenleri irdelenmekte midir?

*  Aragtirma gelistirme faaliyetleri kurumun odak alanlar ile uyumlu stirdiiriilmekte midir?
*  Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilmakta midir?

* Birim bazinda rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilmekte

midir?
* Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmakta midir?
C.4.3. Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

* Arastirma biit¢esinin birim bazinda yillar i¢cinde degisimi, birim bazinda arastirma biitgesinin
toplam biitge icindeki pay1; birim akademik personelinin arastirma gelistirme faaliyetlerinden elde

ettigi hakedisler izlenmekte midir?

*  Kurum  misyon ve hedefleriyle  bu biyiikliiklerin - uyumu, basarilar/

basarisizliklar degerlendirilmekte midir?

Ogretim elemam performans degerlendirmesi



Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim | Birimin genelinde Igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin Ogretim Ogretim sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin elemanlarinin 's'ﬁrdﬁrﬁleblhr ve
performansinin performansinin arastirmagelistirme| arastirmagelistirme ornek
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini gosterilebilir
N ; _ Ny _ ) £ performansi uvaulamalar
degerlendirmesine | degerlendirmesine | izlemek ve . Y9
o o o : izlenmekte ve bulunmaktadir
yonelik yonelik ilke, degerlendirmek e :
. N Ogretim elemanlari
mekanizmalar kural ve lizere olusturulan | .~ . .
. - ile birlikte
bulunmamaktadir | gostergeler mekanizmalar N ..
degerlendirilerek
bulunmaktadir kullamilmaktadir | | > .. .
lyilestirilmektedir
(X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek ilizere gecerli olan tanimli
siiregler (yonetmelik, yOnerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,

tesvik mekanizmalari vb.)

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve odiillendirmek iizere

yapilan uygulamalar

Ogretim elemanlarinin arastirma performans gostergelerinin izlendigi ve iyilestirildigine dair
kanitlar ve analiz raporlar1 (6gretim iiyelerinin yayin, atif, proje, patent, faydali model sayilari,
yurt dis1 egitim/arastirma tecriibesi olan 6gretim {iyesi sayisi, yabanci dilde ders verebilen 6gretim

liyesi sayisi, es danigmanlik sayilari, faaliyet raporlari)
Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri
Arastirma gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi



Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma Birim genelinde Birimde arastirma Ic_;sellest@rilmis,
performansinin performansinin aragtirma performansi sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansin izlenmekte ve ilgili | Strdtrtlebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesin izlenmek ve paydaslarla Otntek'l il
yonelik ¢ yonelik ilke, degerlendirmek degerlendirilerek g0s elr re ll r
mekanizmalar kural ve lizere o_lusturulan iyilestirilmektedir Llylgu amlflt e:jr
bulunmamaktadir. | gostergeler mekanizmalar ulunmaktadir.
bulunmaktadir. | kullanilmaktadir

X) ile

isaretle X

yiniz.

Ornek Kamtlar

Birimin veya kurumun aragtirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siiregler

Birimin arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

Arastirma-gelistirme siireclerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme calismalari

Paydas katilimina iligkin kanitlar ve paydas geri bildirimleri

Aragtirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin arastirma Birimi Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
. Irimin aragtirma .. . ; .
biitce arastirma biitge biitge performansi sistematik,

biitce

performansinin performansini pervforman-smm | izlenmekte ve Eﬁrdﬁrﬁlebilir ve
degerlendirilmesine | degerlendirmek dqgedendmlmesm iyilestirilmektedir ornek
yonelik iizere ilke, kural, | © iliskin gosterilebilir
mekanizmalar yontem ve mekanizmalar uygulamalar
bulunmamaktadir | gostergeler kullamlmaktadir bulunmaktadir.
bulunmaktadir
(X)ile
isaretle X

yiniz.




Ornek Kamtlar

D. TOPLUMSAL KATKI

Arastirma biitge performansinin degerlendirilmesine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar

Biitce dagilimi ve yillar itibariyla degisimi

Birimdeki akademik personelin arastirma gelistirme faaliyetleri hakkedislerine iligkin analiz

verileri

Biitce dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Biitce kullaniminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.1. Toplumsal Katki Performansi: Kurum, toplumsal katk: stratejisi ve hedefleri dogrultusunda

yiirlittigi faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.1.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi siireci nasil islemektedir?

Iyilestirme ile ilgili kanitlar bulunmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin toplumsal | Birimde toplumsal | Birim genelinde | Birim toplumsal Igsellestirilmis,
katk1 katki toplumsal katki katki performansi sistematik,
performansinin performansinin performansini izlenmekte ve ilgili | siirdiirilebilir ve
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmek ve paydaslarla ornek
degerlendirmesine | degerlendirmesine | degerlendirmek degerlendirilerek gosterilebilir
yonelik yonelik ilke, kural | iizere olusturulan | iyilestirilmektedir. | uygulamalar
mekanizmalar ve gostergeler mekanizmalar bulunmaktadur.
bulunmamaktadir bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kamtlar

Toplumsal katki hedeflerine ulagilip ulagilmadigini izlemek {izere olusturulan mekanizmalar




(izleme ve degerlendirme mekanizmalarina iligkin kanitlar)

*  Toplumsal katki siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve iyilestirme ¢alismalarini
gosteren raporlar

* Birimin toplumsal katki performansini izlemek {izere kullandigi kanitlar (hazirlanan formlar,
anketler, geri bildirim mekanizmalari, birim ziyaretleri ve bunlarin sonuglarini gosteren raporlar)

* Paydas katilmina iligkin kanitlar (izleme ve degerlendirme siireclerine paydaslarin dahil
edilmesiyle ilgili kanitlar)

+ Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

E. YONETIM SiSTEMI

E.l. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi: Birim, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik
olarak gilivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli

yapict liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmalidir.
E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap:

* Birimdeki y6netim modeli ve idari yapt nasil tammlanmigtir? Karar verme mekanizmalari,
kontrol ve denge unsurlari, kurul ve komisyonlarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti
mevcut mudur? Tiim paydaslar temsil edilmekte midir?

«  Idari yapinn katilmcihig1, kapsayicihigy, seffafligina iliskin bir bakis agis1 meveut mudur?

* Birimde organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri, gérev tanimlart ve is akis

stirecleri var midir? Tanimlandig: sekilde uygulanmakta midir?

Bu dokiimanlar yayimlanmig ve isleyisin paydaslar tarafindan bilinirligi saglanmis midir?

» Birimde kalite kiiltiirii tiim kademelerde sahiplenilmis midir?

E.1.2. Siire¢ yonetimi

*  Tim etkinliklere ait siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimli midir?

*  Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazili olup, birim tarafindan igsellestirilmis
midir?

*  Siire¢ yonetiminin basarili olduguna dair kanit bulunmakta midir?

*  Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisti kurulmus mudur?



Personelin siire¢ yonetimi konusunda bilinglendirilmesi i¢in gerekli bilgilendirme calismalar

yapilmakta midir?

Siire¢ yonetimi 6gelerinin siirekliligi ve giincelligi saglanmakta midir? (6rnegin is akis semalariin

eksiksiz ve giincel olmasi, siireglerde is akis semalarina bagl kalinmasi gibi) Yonetim modeli ve

idari yap1
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimin kurumun Birimin stratejik Birimin yonetim | Birimin yonetim ve | I¢sellestirilmis
misyonuyla uyumlu | hedeflerine modeli ve organizasyonel , sistematik,
ve stratejik ulasmasini giivence | Organizasyonel | yapijlanmasima stirdiirtilebilir
hedeflerini altina alan yonetim | Yapilanmast iliskin uygulamalar1 | Ve ornek
gerceklestirmeyi modeli ve idari bllrlr:] Ve izlenmekte ve gosterilebilir
saglayacak bir yapilanmasi; tim alantarin iyilestirilmektedir | Uygulamalar
onetim modeli ve | siiregler genelini bulunmaktadir
yonew | ¢ kapsayacak
orgalnlzasyone tzinnnllarllarak, 1 sekilde faaliyet
yapilanmasi siireglerle uyumlu siistermektedir
bulunmamaktadir | yetki, gorev ve
sorumluluklar
belirlenmistir

(X) ile X

isaretle

yiniz.

Ornek Kamtlar

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

Yonetigim siireglerine iliskin ig akis semalari

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde egitim ve | Birimde egitim ve | Birim genelinde o ) Igsellestirilmis,
6gretim, arastirma | §gretim, aragtirma | tanimlt  siiregler B}rlm‘de.sureg: sistematik,
ve gelistirme, ve gelistirme, yonetilmektedir, | yonetum stirdiiriilebilir ve
toplumsal katki ve | toplumsal katk: ve ¥nekamzmalar1_ i oinek. .
yonetim sistemine | ygnetim sistemi izlenmekte ve ilgili | gosterilebilir
iliskin siireler siireg ve alt paydaslarl.a. uygulamalar
tammlanmamustir. | giirecleri degerlendirilerek bulunmaktadir.
tamfnlanmls ar iyilestirilmektedir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.
Ornek Kanitlar

Gorev tamimlari

Is akis semalari

I¢ kontrol siire¢ kartlari

Siire¢ yonetimi el kitabi

Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar1 (uzaktan egitim

dahil)

Paydas katilimina iliskin kanitlar

Siire¢ performans gostergeleri, izleme sistemi ve sonuglarin degerlendirilmesi 6rnekleri

Siireg iyilestirme galigmalarina iligkin kanitlar

Paydas katilimina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

E.2. Kaynaklarin Yonetimi : Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile taginir ve taginmaz
kaynaklarinin tiimiinii etkin ve verimli kullandigin1 glivence altina almak iizere bir yonetim sistemine
sahip olmalidir.

E.2.1. insan kaynaklar1 yonetimi

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siirecler mevcut mudur?




*  Kurum bazinda siire¢ ve uygulamalar birim tarafindan bilinmekte midir?

*  Uygulamalar seffaf midir?

* Egitim ve liyakat oncelikli kriter olarak benimsenmis midir, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedef

midir? Bu kapsamda ne tiir faaliyetler ve standart uygulamalar vardir?

Calisan (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek amactyla

yontem ve mekanizmalar gelistirilmis, uygulamalar gerceklestirilmekte ve bunlarin sonuglari

degerlendirilmekte midir?

E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

. Birim bazinda temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmis ve yillar iginde izlenmekte midir?

Insan kaynaklar1 yonetimi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde stratejik | Birimin genelinde | Birimde insan Igsellestirilmis,
kaynaklari hedefleriyle insan kaynaklar kaynaklar1 yonetimi | sistematik,
ydnetimine iligkin uyumlu insan Yénetimg uygulamalari surdirilebilir ve
tanimls siiregler kaynaklart b OPetlltml . izlenmekte ve ilgili i | 6rnek
bulunmamaktadir | YOnetimine ogr1I1 rl111SIImr a paydaslarla gosterilebilir
iligkin taniml1 uygu ? a a ) degerlendirilerek uygulamalar
stirecler tantmit SUICGICIC | jyilestirilmektedir bulunmaktadir.
bulunmaktadir uygun bir bigimde
yiiriitiilmektedir
X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

+ Insan kaynaklar1 uygulamalaria Srnekler (Yetkinlik, egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)

*  Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

+ Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar




Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal | Birimin genelinde Birimde finansal Ic_;sellestgrilmis,
kaynaklarin kaynaklarm finansal kaynaklarin yonetim S!'Ste‘r‘nr":}tlk,' _
yonetimine iliskin | yonetimine kaynaklarin siiregleri sirdiiriilebilir ve

tanimli siiregler

iliskin olarak

yonetime iligkin

izlenmekte ve

ornek

bulunmamaktadir | Stratejik hedefler | uygulamalar tanimli | iyilestirilmektedir gosterilebilir

ile uyumlu siireclere uygun uygulamalar
tanimli siiregler | ; cimde bulunmaktadir.
bulunmaktadir | yiriitiilmektedir

X) ile

isaretle X

yiniz.

Ornek Kamtlar

* Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,

kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

* Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile

uyumuna iliskin kanitlar

* Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart

* Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanatlar.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi: Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence

altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve

stireclerini iyilestirmek tizere kullandig1 entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmalidir.

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

* Birim etkinlikleri ve slireclerine iliskin (uzaktan egitimi de igeren) verileri toplamakta, analiz

etmekte, raporlamakta ve stratejik yonetim i¢in kullanmakta midir?

*  Birimin kullandig1 Bilgi Yo6netim Sistemi kalite siiregleri ile iliskili faaliyetler ile entegre midir?




Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
B.!rlm.de bilgi Birimde kurumsal Birim g"enellnc.je Igs_elle§t1r_1lm1s
yonetim oo L temel siirecleri , sistematik,

; ; bilginin edinimi, . e e pet
sistemi (egitim ve ogretim, - stirdiirtilebilir
bulunmamaktadir li?llﬁanTaSI’ arastlrma ve Ellrlmde en_tegre ve ornek

; ler?gels?f;’ gelistirme, toplumsal Sils,in}]’ionetlm gosterilebilir
e | Katka, Kalite  lenmek uygulamalar
egerlendirilmesine giivencesi) izlenmekte ve bulunmaktadir.
destek olacak bilgi iyilestirilmektedir
. e . destekleyen entegre
yOnetim sistemleri oL .
olusturulmustur bilgi yonetim sistemi
3 d isletilmektedir
X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

Universite bilgi yonetim sistemi ile birim bilgi yonetim sisteminin entegrasyonu

Uzaktan egitim altyapisi ile 6grenci bilgi sisteminin entegrasyonu

Dijital arsiv (6grenci bilgileri, birim kararlar1 vb.)

Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, giincellenmesi ve paylagilmasina iligkin tanimli siiregler

Bilgi yonetim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme c¢alismalarinda kullanilmasina

iligkin uygulamalar

Paydas katilimina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

E.4. Destek Hizmetleri: Birim, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve
stirekliligini giivence altina almalidir.

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Birim disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, uygunluk ve kalite

kriterleri tanimlanmis ve uygulanmakta midir?

 Performans ve memnuniyet kontrolleri yapilmakta ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmekte

midir?




Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde, disaridan | Birimde, disaridan | Birimin Birimde hizmet ve Igsellestirilmis,
temin edilen temin edilen genelinde mallarin uygunlugu, | sistematik,
mallarm ve destek | destek disaridan temin | alitesi ve stirdiiriilebilir ve
hizmetlerinin | hizmetlerinin ve | edilen destek siirekliligini saglayan | Ormek
uygl’l.nlugu.,vlfalltem mallarm hizmetlerin ve mekanizmalar gosterilebilir
ve stirekliligini uygunlugunu, mallarin izlenmekte ve ilgili | Uygulamalar
degerlendirmek kalitesini ve uygunlugunu, | paydaglarin geri bulunmaktadir.
tizere taniml1 i rerie tacini S .
stireclor strekliligini kalitesini ve bildirimleri aliarak
bul ¢ ktad giivence altina stirekliligini iyilestirilmektedir.
wunmamaktadir | jmak iizere saglayan
tanimli stiregler mekanizmalar
bulunmaktadir. | isletilmektedir.
(X) ile
isaretle X
yiniz.
Ornek Kamtlar

Tedarikgilerin performansini degerlendirmek iizere taniml1 siiregler

Tedarik¢i performansi degerlendirme yontemi ve performans sonuglarinin kullanimina iligkin

ornekler

Tedarikgilerle birlikte yapilan toplantilar ve siireglere katilim mekanizmalari

Paydas geri bildirimleri

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mekanizmalarina iligkin izleme ve iyilestirme

kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik: Birim, egitim-6gretim programlarini ve

aragtirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru,

giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Birim, yonetim ve

idari kadrolarin verimliligini 6l¢iip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara

sahip olmalidir.




E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme, ilkesel olarak benimsenmis, hangi kanallarin nasil kullanilacag:
tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak

atilmakta midir?

Birim web sayfas1 dogru, giincel, ilgili tiim bilgi ve verileri kamuoyuyla paylagsmakta midir?

Bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcut mudur?

Birimsel 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular

mevcut mudur?

Ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmis ve sistematik olarak uygulanmakta midir?

Bu yontemler sistematik midir, ilan edilen takvim gerg¢evesinde gerceklestirilebilmekte midir,

sorumlulari net midir?

Birimin dis paydaslar, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kurumu
kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri degerlendirilmekte midir?

Paydas geri bildirimleri alinmakta midir, geri bildirim mekanizmalar1 mevcut mudur?

Birimin etkinligi alinan geri bildirimler ile degerlendirilmekte midir?

Birimin genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis politikas1 var midir?

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Birimde kamuoyunu | g imde seffaflik ve | v . o [gsellestirilmis
bilgilendirmek ve | pesan ; Birim tanumli | Birimde kamuoyunu | sistematik,
hesap verebilirligi | verebilirlik ilkeleri | Stresleri bilgilendirme ve siirdiiriilebilir
gergeklestirmek dogrultusunda dogrultusunda hesap \_/ereblllr“k ve drnek
iizere mekanizmalar | kamuoyunu kamuoyunu mekanlzmalarl gosterilebilir
bulunmamaktadir | jjgilendirmek bilgilendirme ve |zlenme!<te ve paydas | uygulamalar
iizere tanimli hesap verebilirlik | goriisleri bulunmaktadir.
siirecler fnekanizmal'flrml .do.igrul.‘tu.iundlil .
bulunmaktadr. isletmektedir. iyilestirilmektedir.
(X) ile X
isaretle
yiniz.




Ornek Kamtlar

» Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

* Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri

« g ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

* Paydas katilimina iligskin kanitlar

* Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari

Sonu¢ ve Degerlendirme

Oz degerlendirme siireci sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda birimin Kalite hususunda iyi
oldugu noktalar oldugu kadar cesitli gerekcelerden kaynakli eksiklikleri oldugu tespit edilmistir. Birime
ait kalite giivence politikas1 heniiz olusturulmamis olup, dolayisiyla bu konuda bir sertifikaya sahip
degildir. Ancak iiniversitenin stratejik plani1 dahilinde belirlenen misyon ve vizyonuyla ortiisen bir kalite

anlayigina sahip oldugu diisiiniilmektedir.

Egitim ve 6gretim basligi altinda yer alan gereklilikler titizlikle ele alinmakta, ders miifredatlari, ders
dagilimlari, iceriklerin niteligi, 6grenme ve program c¢iktilartyla uyumuna dikkat edilmektedir. Bu
konuda 6gretim elemanlarinin donem baslarinda ders icerikleri konusunda boliim baskanliklarina bilgi
vermesi istenmektedir. Ote yandan, akademik personelin mevcut ders yiikii ve sorumluluklarinimn
olagandan fazla olmasi1 aragtirma-gelistirme faaliyetlerine zaman ayiramamasina sebep olmakta ve bu

konuda iiretim kisirlig1 géze ¢arpmaktadir.

Birim yonetim sisteminde benimsenen seffaf ve paylasimei anlayis ile personelin fikir ve diisiincelerine
onem verilmekte, yonetim organizasyonunda isleyis problemsiz olarak devam etmektedir. Web
sayfasinda yer alan kalite boliimiinde gorev tamimlari, is akis ve organizasyon semasi ile cesitli
dokiimanlar kamuoyu ile paylasilmaktadir. idarecilerin personel ile diyalog halinde olmas1 sorunlarin

hizl1 ¢6ziimiine olanak saglamaktadir.

Heniiz 5 yillik bir fakiilte olan birimin sahip oldugu yeterlilikler dahilinde kalite kiiltiiriiniin olusmas1
icin yogun ¢aba sarfedilmekte, egitim-0gretimin akademik ve fiziki altyapisi iist yonetimle is birligi

halinde siirekli olarak iyilestirilmeye ¢alisilmaktadir. Tiim bunlarin yani sira;

* Hiyerarsi gozetmeksizin ders dagilim dengesi planlanmaktadir,



Miifredat stirekli olarak giincellenmekte, ders igeriklerinin program ve 6grenme ¢iktilari

ile uyumlu olmasina dikkat edilmektedir.

Ders igerikleri ve o6gretim elemanlarinin bireysel caligmalarinda toplumsal katkiyi

hedefleyen ¢alismalara oncelik verilmektedir.

Uluslararasi nitelikte sanat¢1 ve kurumlarla iletisim yliriitiilmekte ve ¢esitli etkinlikler
gerceklestirilmektedir. Yeni partner arayislari ve anlagsma calismalarina devam

edilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim anlayis1 benimsenerek siirekli olarak gergeklestirilen

memnuniyet anketleri vasitasiyla 6grencilerden gelen doniitler degerlendirilmektedir.

Insan kaynaklar1 yénetiminde is yiikii dagiliminda adil olmaya gayret gosterilmekte,

liyakata dayali personel se¢imine 6nem verilmektedir.

Birime ait resmi web sitesi ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla tim duyuru ve
gelismeler kamuoyuna ¢ok hizli ve es zamanli olarak paylagilmaktadir. Gayri resmi
kanallar (whatsapp gruplar1 vb.), kisisel eposta hesaplar1 ve ylizylize goriisme olarak

ogrenci ve diger paydaslarla iletisim stirdiirilmektedir.

Heniiz bu sene ilk mezunlarim1 veren fakiiltede mezun izleme sistemi icin c¢alisma

planlanmaktadir.



