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GÜNDEM: 

1. Üniversitemiz akademik birimleri web sayfalarında yer alan kalite menüsünün standart bir 

yapıya dönüştürülmesi, 

2. İş akış şemalarının standart bir yapıya dönüştürülmesi, 

3. Kurumsal akreditasyon sürecini tamamlayan Üniversitelerin incelenmesi, 

4. Üniversitemiz spor merkezleri, kütüphane, yemekhane, PDR vd. sosyal alanlarından 

memnuniyetin ölçülmesi, 

5. Kalite çalışmalarına ilişkin görsel araçların (slayt, video vb.) hazırlanması, 

6. YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programına (KAP) hazırlık kapsamında birimlerde yürütülen 

çalışmaların istenmesi, 

7. Diğer görüş ve önerilerin görüşülmesi. 

ALINAN KARARLAR: 
 

1. Mühendislik-Mimarlık Fakültesi web sayfasının kalite menüsünün güncellenerek tüm birimlere 
örnek olması için hazır hale getirilmesi, 

2. Üniversitemiz birimlerinde yapılan çalışmalardan hareketle standart bir akış şeması örneğinin 
oluşturulması, 

3. Akredite olan üniversitelerin sayfaları incelendi ve iyi uygulama örneği olabilecek 
uygulamaların Üniversitemizde kullanılabilirliği tartışıldı.  

4. Üniversitemiz spor merkezleri, kütüphane, yemekhane, PDR vd. sosyal alanlardan sorumlu 
birimler ile görüşülmesi ve bu birimlere yönelik memnuniyet anketi oluşturulması, ayrıca bu 
anketlerin yılda 2 defa uygulanarak sonuçların ilgili birim web sayfalarında ilan edilmesi,  

5. Kalite Koordinatörlüğü ile Kurumsal İletişim Uygulama ve Araştırma Merkezi (KİMER) 
işbirliğinde çalışmalara-eğitimlere yönelik görsel araçların hazırlanması, 

6. Koordinatörlüğüm tarafından hazırlanan örnek yıllık faaliyet takvimine göre birimlerimizde 
yürütülen çalışmaların bir raporunun-listesinin istenmesi, 

7. Üniversitemiz memnuniyet anket sonuçlarının tüm birimlerimiz tarafından incelenmesi ve 
varsa iyileştirme çalışmalarının gerçekleştirilmesi amacıyla üst yazı yazılması, 

kararlaştırılmıştır. 
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