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BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ 

KALİTE KOMİSYONU KARARI 

Toplantı Tarihi Toplantı Sayısı Karar No 

25/12/2023 

 / 08 / 2018 

2023-14 2023-1-6 

 

GÜNDEM: 

1. Üniversitemiz 2023 Yılı Memnuniyet Anketlerinin uygulanması sürecinin değerlendirilmesi, 

2. 2023 Yılı Birim Öz Değerlendirme Raporları hazırlık çalışmalarının değerlendirilmesi, 

3. Üniversitemiz Politikaları ile ilgili iç paydaşlarımızdan gelen iyileştirme önerilerinin 

değerlendirilmesi, 

4. Diğer görüş ve önerilerin görüşülmesi. 

 

Toplantı Erişim Bilgileri: 

Zaman: 25 Ara 2023 11:00 

Zoom Toplantı 

Katılımı: 

https://us06web.zoom.us/j/84971727053?pwd=18nCr5FjpO4euLSAPWbIIsJmf

SwDjX.1 

Toplantı Kimliği: 849 7172 7053 

Parola: 338659 

 

 

ALINAN KARARLAR: 
 

1. Üniversitemiz 2023 yılı memnuniyet anketlerinde aşağıdaki iyileştirme çalışmalarının 

gerçekleştirilerek 14.01.2024 tarihine kadar uygulanması; 

a. Akademik ve idari personel memnuniyet anketinde yer alan “unvan”, “hizmet yılı” ve 

“cinsiyet” bilgisinin seçmeli olarak düzenlenmesi, 

b. Öğrenci, Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerine “Düzenlenmesi halinde 

katılmayı istediğiniz kurs/eğitimleri seçiniz veya belirtiniz” sorusu eklenerek diğer adıyla 

açık uçlu alan da olacak şekilde eklenmesi 

2. Memnuniyet anketlerinin doldurulması sürecinde birimlerimizde bütüncül bir katılımın 

sağlanması amacıyla gerekli hassasiyetin gösterilmesi, 

3. Dış paydaş anketinin Üniversite Danışma Kuruluna üst yazı ile bildirilmesi ve anket hakkında 

gerekli bilgilendirmenin yapılması, 

4. Akademik birimlerimizde 2023 Yılı Birim Öz Değerlendirme Raporları hazırlık çalışmalarına 

başlanması ve 31.01.2023 tarihine kadar raporların hazırlanarak Kalite Koordinatörlüğüne 

bildirilmesi, 

5. Birim Öz Değerlendirme Raporu yazılmasında dikkat edilmesi gereken hususlar hakkında 2024 

yılı Ocak ayı içerisinde Kalite Koordinatörlüğümüzce Birim Kalite Komisyonlarına online eğitim 

verilmesi, 

6. Üniversitemiz Politikaları hakkında akademik birimlerimizden gelen iyileştirme önerilerinin 

ilgili koordinatörlüklere üst yazı ile iletilmesi, 

Kararlaştırılmıştır. 
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